
  

 

 

Hoe gebruik je de MOVE UAntwerpen-AP Applicatie? 

 

Inhoudsopgave 
 

MOVE abonnement aankopen .......................................................................................................................................... 2 

Sportactiviteit boeken ............................................................................................................................................................... 3 

Sportactiviteit annuleren......................................................................................................................................................... 4 

Hoe krijg ik toegang/korting bij een sportpartner? .......................................................................................... 5 

Wat zijn mijn abonnementsvoordelen? ..................................................................................................................... 6 

Notificaties .......................................................................................................................................................................................... 7 

Succes, your account is locked to this device ...................................................................................................... 7 

Mijn profiel ......................................................................................................................................................................................... 8 

Contactgegevens ........................................................................................................................................................................ 9 

 

 

 



2 
 

1. Open de ‘MOVE UAntwerpen-AP App’ 

 

2. Koop je MOVE abonnement aan.  

Heb je er al een abonnement? Ga dan naar de stap 3. 
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3. Om een sportactiviteit te boeken 
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4. Om een sportactiviteit te annuleren            
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5. Scannen om toegang/korting te verkrijgen bij een sportpartner. De 
sportmedewerker zal je een QR-code tonen die je moet scannen. Zodra je 
scherm groen kleurt dan weet de medewerker dat je een geldige MOVE 
hebt.              

                              
Kleurt je scherm rood? Stuur dan een e-mail naar sport@uantwerpen.be of neem 
telefonisch contact op.  
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6. Persoonlijke gegevens   
a. Abonnementsvoordelen kan je zien bij ‘Abonnementen overzicht’ 
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b. Notificaties - Device locked 
 

i. ‘Notificaties’ dien je aan te zetten indien je je bevestigingsmail, 
nieuws, leswijzigingen en meer wil aankrijgen.  
 

ii. ‘Succes, your account is locked to this device until …’: D.w.z. 
dat jouw MOVE account geconnecteerd is aan jouw 
smartphone. Om fraude te voorkomen, staat jouw account 
vast aan de smartphone waar je je mee hebt aangemeld. 
Groen vakje : Alles is OK.  

Kleurt het vakje rood? Klik dan op ‘Request device lock release’. 
Bij problemen, contacteer sport@uantwerpen.be. 
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c. Profiel 
 

i. Wijzig profiel – Hierin kan je persoonlijke gegevens 
aanpassen. Om je wachtwoord te veranderen:  

i. Ga dan naar 
https://uantwerpen.delcom.nl/pages/login  

ii. Klik op ‘Mijn profiel’ 
iii. Klik op ‘Wachtwoord’ en pas je wachtwoord aan. 
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7. Contactgegevens  
 

Heb je een vraag? Mail ons dan op het e-mailadres sport@uantwerpen.be. 

Telefonisch kan je ons bereiken op het nummer: +32 (0)3 265 37 51. 

 

Openingsuren 

Maandag t.e.m. vrijdag van 08.30 – 16.30 uur 

 

Adres 

Sportcommissariaat 
Campus Middelheim, Gebouw B 
Middelheimlaan 1, B-2020 Antwerpen 

 

 

Voor meer informatie kan je terecht op de website www.sportuantwerpen.be. 
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